
“El gran crecimiento de RVC en los últimos años nos obligó a cambiar nuestros 
procedimientos y apoyarnos en una herramienta especializada en la industria de la 
construcción como el SIGIC de Mekano”.

Juan Armando Vicuña 
Gerente de Administración y Finanzas RVC

SituaciónSituación AnteriorAnterior

Al momento de implementar Microsoft
Dynamics SL, RVC carecía de procesos
de negocio de clase mundial lo que
restringía la incorporación de

Caso de éxitoCaso de éxito

restringía la incorporación de
procedimientos y procesos que apoyan
el crecimiento.

Esta situación llevó a desarrollar una
reingeniería de procesos a través de la
incorporación de una consultaría
especializada y capitalizar este cambio
en la herramienta SIGIC.

PorPor quéqué MicrosoftMicrosoft DynamicsDynamics SLSL

• Por funcionalidad y costo/beneficio
• Por la experiencia del implementador
• Porque era un sistema probado en
otras constructoras
• Por el modelo de outsourcing
presentado



La SoluciónLa Solución

Con la implementación del ERP Microsoft
Dynamics SL se cambió el sistema anterior,
logrando los objetivos fijados en las distintas
etapas del proyecto:

• Rentabilidad
• Vulnerabilidad
• Crecimiento

Valor de la solución y beneficiosValor de la solución y beneficios

Permitir abordar más y mejores proyectos en
paralelo sin que las herramientas de gestión
limiten la estrategia de crecimiento.

Mejorar la capacidad de procesamiento y
de control e integrar bajo un mismo sistema
los distintos procesos de negocios.

Beneficios alcanzados

LaLa empresaempresa

RVC es un conjunto de empresas del área
ingeniería, construcción e inmobiliaria.
La actual empresa constructora, RVC
Ingeniería y Construcción, se constituyó en
el año 1992. En esta época comenzaron a
desarrollarse proyectos inmobiliarios,
propios y asociados a terceros, en el
segmento medio, en las ciudades de
Santiago, Iquique y Viña del Mar.

La Constructora ha logrado un nivel de
operación y eficiencia que le ha permitido
enfrentar, con gran éxito, proyectos de
mayor envergadura a terceros e
inmobiliarios propios y su visión es
posicionar a las empresas RVC como líder
en la industria inmobiliaria y de la
construcción.

LaLa ssoluciónoluciónBeneficios alcanzados

• Permitir la delegación de manera
controlada
• Disminuir la vulnerabilidad en la información
ya que los datos se generan en la fuente
eliminando la doble digitación
• Aumento de la rentabilidad producto del
control detallado de cada actividad en la
obra
• Lograr incorporar los cambios en los
procedimientos

Planes futurosPlanes futuros

Integrar nuevos procesos de negocios a
través de desarrollos específicos para temas
como:

• Manejo de subcontratos
• Gestión Inmobiliaria
• Capturadores manuales de datos en obras

Pedro de Valdivia 555, Piso 9 
Providencia - Santiago 
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LaLa ssoluciónolución

MBS Solomon + SIGIC
Administración central y Abastecimiento
Control de obras


